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فرم نظر سنجی از میهما ن
میهمان ارجمند و گرامی :

باسلام  وعرض ادب ، وبا آرزوی توفیق برای جنابعالی و خانواده محترم ، نظر به اینکه  ارائه نظرات و پیشنهادات و انتقادات موثر جنعابعالی ، می تواند همکاران مارا در ارائه خدمات بهینه هدایت نماید ، مستدعی است  فرم ذیل را تکمیل و در اختیار مسئول پذیرش قراردهید .
نام نام خانوادگی: ............................................................. تلفن تماس:...........................................     محل خدمت: .................................................... کارمند( اعضای غیر هیات علمی دانشگاه فرهنگیان )□  مدرس دانشگاه فرهنگیان□  اعضای هیأت علمی دانشگاه فرهنگیان□ 
  فرهنگی (شاغل در آموزش و پرورش□  دانشجو معلم □          کارمند دولت □      مشاغل آزاد□
محل اقامت  مورد استفاده : □ کلاس     □ خوابگاه گروه « الف»        □ خوابگاه گروه «ب»          □ سوئیت
استان و شهر محل اسکان..................................: نام پایگاه اسکان (پردیس/مرکز آموزش عالی):………………………………..
	شرح معیار های ارزشیابی
	سطوح ارزشیابی
	ملاحظات

	
	عالی
	بسیار خوب
	خوب
	متوسط
	ضعیف
	

	1
	الف)وضعیت سامانه ه اسکان
	دستررسی به سامانه پذیرش 
	
	
	
	
	
	

	2
	
	سهولت ورود اطلاعات و امکان تعیین وقت
	
	
	
	
	
	

	3
	
	نحوه پرداخت تعرفه از طریق سامانه
	
	
	
	
	
	

	6
	
	میزان وجه پرداختی بابت اسکان را تا چه حد عادلانه ارزیابی می نمایید؟
	
	
	
	
	
	

	1
	ب)وضعیت محل اسکان
	محل استقرار پایگاه از نظر موقعیت جغرافیایی
	
	
	
	
	
	

	2
	
	نحوه پذیرش و برخورد عوامل اجرایی
	
	
	
	
	
	

	3
	
	وضعیت فضای فیزیکی خوابگاه (از نظر رنگ ، پرده ، فرش/موکت / تختخواب و...)
	
	
	
	
	
	

	4
	
	کیفیت نظافت محیط  و محوطه (راهروها ، حیاط)
	
	
	
	
	
	

	5
	
	کیفیت  نظافت سرویس های بهداشتی و حمام
	
	
	
	
	
	

	6
	
	کیفیت نظافت  وسایل و تجهیزات (پتو، ملحفه ،فرش و...)
	
	
	
	
	
	

	7
	
	وضعیت آبدارخانه / آشپزخانه در پایگاه
	
	
	
	
	
	

	8
	
	حضور مستمرنیروی خدماتی در محل
	
	
	
	
	
	

	9
	
	کیفیت گرمایش و سرمایش محل اسکان
	
	
	
	
	
	

	10
	
	کیفیت روشنایی اتاق ها
	
	
	
	
	
	

	11
	
	برنامه ریزی فعالیتهای جانبی ( تفریحی و...  )
	
	
	
	
	
	


*مهم ترین نکته برجسته ای که توانسته است نظر شما را جلب نماید چیست؟
*مهمترین کاستی و نارسایی موجود در پایگاه اسکان چیست؟

*پیشنهادات :















