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   در این شماره می خوانید:    

ما  اطراف  در  همواره  تغییر 
محیط  است.  وقوع  حال  در 
اجتماعی، سیاسی و اقتصادی 
است.  تغییر  حال  در  ما 
حاکی  روزانه  اخبار  خواندن 
بزرگ  و  کوچک  تغییرات  از 
خریداری،  ها  سازمان  است. 
برچیده  و   تاسیس  فروخته، 
روش  ها  سازمان  شوند.  می 
یا  محصولات  کاری،  های 
می  تغییر  را  شان  خدمات 
یا  تکنولوژی  ورود  با  دهند. 
مدیریتی  فلسفه  در  تغییرات 
تغییر  نیز  ها  شغل  سازمان، 
تغییرات  از  برخی  یابند.  می 
هستند  ریزی شده  برنامه 
مدیران  که  زمانی  همچون 

را  ها  تاکتیک  و  ها  استراتژی 
مطابق با برنامه ها یا رویدادها 
از  برخی  دهند.  می  تغییر 
ریزی  برنامه  هم  تغییرات 
نشده و محصول سایر عوامل 

هستند. 
در  نیـز  مـا  حـال،  عیـن  در 
حـال تغییـر هسـتیم. دانـش 
مـا در حـال تغییـر اسـت، ما 
هـای  توانایـی  و  هـا  مهـارت 
جدیدی را کسـب مـی کنیم، 
و نگـرش و دیـدگاه هـای مـا 
تغییـر مـی کننـد. همچنین، 
مـا هـر روز پیرتـر می شـویم 
که ایـن رفتار، ظاهـر، و خلق 
و خـوی مـا را عـوض مـی کنـد. 

دکتر مصطفی عزیزی
و  آموزشــی  مدیریــت  دکتــری 
عضــو هیــات علمــی دانشــگاه 

مازنــدران

تغییر و یادگیری خودراهبر: فراشایستگی ضروری برای موفقیت در تدریس

دانشـگاه  اسـتاد  شایسـتگی 
سیسـتم  یـک  فرهنگیـان: 

یکپارچـه و  چنـد بعـدی 

 
دکتر رضا کچوئیان جوادی

مدیـر بالندگـی حرفـه ای منابـع 
فرهنگیـان دانشـگاه  انسـانی 

راهبـردی  در سـرآغاز برنامـه 
دانشـگاه فرهنگیان در افق چشـم 
انـداز 1404 اینچنین آمده اسـت: 
فرهنگیـان  دانشـگاه  مقصـود   ...
تربیـت نیـروی انسـانی باکیفیـت 
تحـول  ایجـاد  بـه  کمـک  بـرای 
پـرورش  و  آمـوزش  در  تعالـی  و 
ایـران اسـت. جمهـوری اسـلامی 

پرواضـح اسـت کـه اعضـای هیات 
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تغییر و یادگیری خودراهبر: فراشایستگی  ضروری برای موفقیت در تدریس
با  را  باید خود  ما  تغییرات،  این  با وجود همه 
اینصورت  غیر  در  یا  داده  وفق  جدید  شرایط 
دچار رکود و مرگ می شویم. به منظور بقاء، ما 
باید تغییر کنیم و در این میان تغییرات برنامه 
تغییرات  توان  می  را  زندگی  در  شده  ریزی 
خودراهبر نامید چرا که محصول تصمیمات و 

انتخاب های آگاهانه ما هستند.
وجود  مستلزم  شغل  در  موفقیت  و  اثربخشی 
شایستگی  و  ها  )توانایی  شخص  بین  تناسب 
الزامات شغلی  غیره(،  و  علایق،  ها،  ارزش  ها، 
منابع  مدیریت  در  است.  سازمانی  محیط  و 
انسانی، شیوه متداول این است که شایستگی 
های مورد نیاز برای انجام کارای شغل شناسایی 
شده و سپس یا فرد با شایستگی ها موردنظر 
را استخدام می کنند یا این شایستگی ها را در 

افراد درون سازمان توسعه می دهند.
از  آندسته  حتی  ها،  شایستگی  متاسفانه، 
انجام  برای  شده  شناسایی  های  شایستگی 
اما کافی نیستند. آنها به  اثربخش شغل، لازم 
ما در فهم آنچه شخص قادر به انجام آن است، 
و آنچه شخص در گذشته انجام داده کمک می 
انجام  آنچه شخص  درباره  توضیحی  اما  کنند 
خواهد داد ارائه نمی دهند. بنابراین، شایستگی 
ها نحوه رفتار ما و نه چرایی رفتار ما را توضیح 

می دهند. 
ریزی شده  برنامه  تغییر  تغییر خودراهبر یک 
در زمینه اینکه چه کسی هستید و چه کسی 
«خودراهبر»  واژه  است.  باشید،  خواهید  می 
تبعیت  برنامه  از یک  فرد  که  است  آن  بیانگر 
اهدافی  یا  هدف  تحقق  دنبال  به  و  کند  می 
است. عمل بر طبق برنامه مستلزم فعالیت های 
گوناگون است؛ فرد باید ابتدا رفتار جدید را به 
آزموده  رفتار  آن  سپس  بگذارد،  آزمایش  بوته 
شده را در شرایط واقعی همچون محل کار یا 

خانه انجام دهد. 

رفتارهای  یادگیری  و  شدن  بالنده  منظور  به 
جدید یا تحقق تغییرات مطلوب در خود، شخص 
یادگیری  برای  هایی  راه  جستجوی  در  باید 
بیشتر از شرایط موجود باشد. بنابراین، بالندگی 
نیست.  ها»  «دوره  در  شرکت  مستلزم  همواره 
در  جدید  رفتاری  آزمایش  تواند  می  بالندگی 
شرایط موجود یا تفکر و اندیشیدن درباره آنچه 
و  تغییر  بنابراین،  باشد.  است  وقوع  حال  در 
فرصت  تشخیص  مستلزم  خودراهبر  یادگیری 
فرآیند  در  البته،  است.  تغییر  و  یادگیری  های 
نقش جو  از  نباید  یادگیری خودراهبر  و  تغییر 
و  یادگیری  شویم.  غافل  سازمانی  فرهنگ  و 
تغییر خودراهبر زمانی اثربخش خواهد بود که 
فعالیت  آن  در  که  محیطی  به  نسبت  شخص 
می کند احساس امنیت داشته باشد. در واقع، 
این احساس امنیت باعث می شود شخص رفتار 
جدید را بدون خطر سرزنش، توبیخ یا از دست 
بنابراین،  بگذارد.  آزمایش  بوته  به  شغل  دادن 
حفظ  و  خلق  در  سازمان  مدیران  است  لازم 
در  نوآوری  و  تغییر  و حامی  امن  کاری  فضای 

سازمان تلاش و برنامه ریزی کنند. 
است  ممکن  آینده  گرچه  گفت  باید  پایان  در 
کاملا در دستان ما نباشد، اما آنچه می خواهیم 
ماست.  اختیار  و  کنترل  در  بشویم  و  باشیم 
یادگیری و تغییر خودراهبر ابزاری است که از 
طریق آن می توانیم خود را همواره به روز نگه 
داشته و تلاش ها و فعالیت هایمان را اثربخش 

تر سازیم. 

شایسـته  و  باکیفیـت  علمـی 
پـرورش  در  را  بنیادیـن  نقـش 
بـازی  باکیفیـت  دانشـجومعلمان 
مـی کننـد )کاسـتر و همـکاران، 
2005(. امـا بـه راسـتی یک عضو 
کیسـت  شایسـته  علمـی  هیـات 
ایـن  و چـه ویژگـی هایـی دارد؟ 
کـه  چـرا  اسـت  مهمـی  سـوال 
علیرغـم نقـش مهـم تربیـت معلم 
در کیفیـت تولیـد معلم ٫ شـناخت 
اندکـی در خصـوص ویژگی حرفه 
معلـم وجـود  تربیـت  اسـاتید  ای 
دارد )کاسـتر و همـکاران، 2005؛ 
همچنیـن نگاه کنید بـه کورثگان، 

.)2004
دلیـل  بـه  فرهنگیـان  دانشـگاه 
و  الزامـات  بـودن٫  گـرا  ماموریـت 
مختصاتـی دارد که ایـن الزامات و 
مختصـات بر اعضـای هیات علمی 
تاثیـر گـذارده و نقـش مهمـی در 
تعریـف و تعییـن شایسـتگی های 
آنـان بازی مـی کنـد. از زمانی که 
معـروف  مـدل   )1986( شـالمن 
PCK را بعنـوان مجموعـه دانـش  
ضـروری بـرای تدریـس اثربخـش 
معرفـی کـرد، توجهـات عمدتـا به 
ایـن بخـش از شایسـتگی معطوف 
شـد و مـدل هـای مختلفـی نیـز 
مثـال  )بـرای  گردیـد  تدویـن 
شـالمن، 1986؛  بـه  کنیـد  نـگاه 
هریـس، میشـرا و کهلـر، 2009(. 
هـای  ویژگـی  رویکـرد  ایـن  بـا 
فـردی همچون خلاقیـت، اعتماد، 
حساسـیت،  شـهامت،  دلسـوزی، 
قاطعیـت، تعهـد، صبـوری، عشـق 
و انعطـاف )تیـکل، 1999( مغفول 
لیسـت  در  نـدرت  بـه  و  مانـده 
هـای  روش  و  هـا  شایسـتگی 
ارزیابـی مدنظـر قـرار گرفتـه انـد 
)کورثـگان، 2004(. ایـن نوع نگاه 
سـبب ایجاد یک مناقشـه سـنتی 
بین دیـدگاه مبتنی بر شایسـتگی 
از معلـم و تاکیـد بر شـخص معلم  
تحـت عنـوان تربیت معلم انسـان 

گـرا  شـد. 

امـروزه توجـه بـه آمـوزش مبتنـی بـر شایسـتگی در سـازمان هـای کوچک و 
بـزرگ، صنعتـی و خدماتـی نشـان از توجـه فزاینده بـه موضوع شایسـتگی ها 
اسـت و در سـازمان هـای کلاس جهانی مـدل های شایسـتگی متنوعی تدوین 
شـده اسـت که انتظـارات از توانایی ها، نگـرش ها، دانـش و رفتارهای مطلوب 
بـه تصویـر می کشـد و مکانیزمـی را در اختیار می گذارد کـه از طریق آن می 
تـوان مشـخص کـرد که آیا افـراد توانایی انجام شـغل را دارنـد. اما آنچه امـروزه رویکردهـا و دیدگاه 
هـای موجـود در حـوزه شایسـتگی را بـه چالـش می کشـد این اسـت که آیا شایسـتگی یـک پدیده 

دکتر کریم شاطری
دانش آموخته دکتری مدیریت آموزشی دانشگاه تهران 

آیا در حرفه استادی شایستگی به تنهایی کافی نیست؟
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توجـه بـه ویژگـی هـای شـخصی 
اسـتاد در کنار مجموعـه دانش ها 
و مهـارت هـا ضـروری اسـت چـرا 
کـه بـه زعم پترسـون و سـلیگمن 
)2000( چنیـن ویژگـی هایـی نه 
تنهـا پیامدهـای مدنظـر را منجـر 
مـی شـود، بلکـه حتـی در غیـاب 
نفسـه  فـی  پیامدهایـی  چنیـن 
همیـن  در  هسـتند.  ارزشـمند 
لاجرورلـف  و  کورثـگان  راسـتا، 
)1996( تاکیـد مـی کننـد کـه نه 
تنهـا ابعـاد شـناختی، بلکـه ابعـاد 
عاطفـی، و رفتاری نیـز در معلمی 

وجـود دارنـد.
توجـه بـه ویژگـی های فـردی در 
تربیـت معلـم یـک نیاز اسـت چرا 
یـک  در  پـرورش  و  آمـوزش  کـه 
فضـای تعاملی رخ می دهد و برای 
ایجـاد و تداوم یک فضـای تعاملی 
مثبـت و سـازنده بیـن اسـاتید و 
ویژگـی  وجـود  دانشـجومعلمان 
هـای شـخصی همچـون همدلی و 
همدردی، عشـق ورزیدن، پذیرش 
و ... ضروری اسـت. بنابراین، توجه 
بـه چنیـن ویژگـی هایـی در زمان 
جـذب، آموزش و توانمندسـازی و 
همچنیـن ارتقـای اعضـای هیـات 
علمـی منجر بـه پیامدهای مدنظر 
دانشـگاه فرهنگیـان خواهـد شـد. 
لازم بـه ذکـر اسـت کـه در هـزاره 
سـوم توجـه صـرف بـه تخصـص، 
کـه نتیجـه طبیعـی تعریـف تـک 
عنـوان  بـه  شایسـتگی  از  بعـدی 
متـروك شـده  باشـد،  PCK مـی 
اسـت و لازم اسـت تا ساحت های 
گوناگـون انسـان مورد توجـه قرار 

 . د گیر
هـا  ویژگـی  و  ابعـاد  بـر  عـلاوه 
بـه  جدیـدی  بعـد  امـروزه  فـوق، 
اضافـه  اسـاتید  هـای  شایسـتگی 
شـده اسـت کـه پـازل شایسـتگی 
ایـن  از  کنـد.  مـی  کامـل  را  هـا 
شایسـتگی جدیـد تحـت عنـوان 
فراشایسـتگی یـاد مـی شـود. در 
ایـن  فراشایسـتگی  منشـا  واقـع، 

آیا در حرفه استادی شایستگی به تنهایی کافی نیست؟
ایسـتا اسـت؟ به عبـارت دیگـر، آیا فـردی که 
امـروز در دانشـگاه فرهنگیـان بـه عنـوان یک 
فـرد شایسـته و صاحـب صلاحیـت اسـتخدام 
شـده اسـت، 10 سـال آینـده هـم شایسـته 

خواهـد ماند؟ 
سـوال فـوق با محیـط در حال تغییـر و تحول 
کنونـی بـه ویژه در حرفه اسـتادی کـه هر روز 
دانـش و تکنولـوژی های نوینـی در آن خلق و 
ایجـاد می شـود، کاملا مرتبط اسـت. بنابراین، 
مـی تـوان گفت کـه شایسـتگی کافی نیسـت 
و آنچـه بایـد در کنـار شایسـتگی مـورد بحث 
و توجـه قـرار گیـرد فراشایسـتگی مـی باشـد. 
فراشایسـتگی بـه عنـوان یـک مبحـث جدیـد 
کـه  اسـت  موضوعـی  شایسـتگی  ادبیـات  در 
بـه زعـم بنـده قابـل یادگیری اسـت امـا قابل 
آمـوزش نیسـت. فراشایسـتگی همانند چتری 
اسـت که انواع شایسـتگی هـا را در خود جای 
مـی دهد. بـه یک معنـا، فراشایسـتگی توانایی 
هـای مرتبـه بالاتـری نسـبت بـه شایسـتگی 
هـا هسـتند کـه بـا یادگیـری، انطبـاق، پیـش 
بینـی و خلـق کـردن مرتبـط اسـت. در واقع، 
فراشایسـتگی ها پیش شـرط توسـعه و بهبود 

توانایـی هایـی همچـون قضاوت، شـهود و تفکر 
صحیـح اسـت و شایسـتگی هـا مبتنی بـر این 
توانایـی هـا هسـتند و بـدون ایـن توانایـی هـا 
شایسـتگی هـا توسـعه و گسـترش نمـی یابند. 
بیانگـر  فراشایسـتگی  واژه  در  «فـرا»  پسـوند 
توانایـی هـا، مهارت ها، و پتانسـیل هایی اسـت 
کـه فراتـر از شایسـتگی هسـتند. ویژگـی های 
حرفـه ای در حرفه اسـتادی همچـون قضاوت، 
هـای  شـرط  پیـش  صحیـح  تفکـر  و  شـهود 
ضـروری بـرای انجـام صحیـح نقـش اسـتادی 
هسـتند. امـا چنین ویژگـی ها، به دلیـل اینکه 
پویـا و تعاملـی هسـتند در حـوزه شایسـتگی 
قـرار نمـی گیرنـد. جنـس ایـن ویژگـی هـا از 
نـوع فراشایسـتگی هسـتند. بـه طـور خلاصـه، 
فراشایسـتگی هـا دانـش هسـتند و شایسـتگی 
هـا مهـارت هـای مبتنـی بـر دانش هسـتند. 

حرفـه  بـرای  ضـروری  هـای  فراشایسـتگی 
اسـتادی را می تـوان در چهار حوزه شـناختی، 
رهبـری و نفوذ، مدیریـت، و ویژگی های فردی 
دسـته بنـدی کـرد. ایـن ویژگـی بـه صـورت 
مفصـل در جـدول زیـر نمایـش داده شـده انـد. 

نکتـه مهـم در هنـگام مطـرح سـاختن فراشایسـتگی ایـن اسـت کـه اسـاتید بـه طیـف وسـیعی از 
شایسـتگی جهـت انجـام موفقیـت آمیـز شـغل شـان دارنـد و ایـن شایسـتگی هـا قابلیـت یادگیری 
دارنـد؛ امـا اسـتفاده مناسـب و کارا از ایـن شایسـتگی هـا وابسـته بـه فراشایسـتگی ها، کـه قابلیت 
آموزش ندارند، می باشـند. در واقع فراشایسـتگی ها سـبب می شـوند که اسـتاد دانشـگاه به خوبی 

شناختی
· تفکر تحلیلی	
· توانایی تشخیص الگوها و مدلها	
· تخصص تکنیکی	
· توانایی استفاده از مفاهیم انتزاعی	

رهبری و نفوذ
· حساسیت بین فردی	
· استفاده از استراتژی های نفوذ	
· توانایی برقراری ارتباط	

مدیریت کردن
· مدیریت دانشجومعلمان	
· هدایت دانشجومعلمان	
· توسعه و بالنده ساختن دانشجومعلمان	
· منضبط بودن و توانایی کاهش خطاها در تدریس و بهبود کیفیت تدریس	

ویژگیهای فردی

· ابتکار عمل داشتن	
· پشتکار داشتن	
· انعطاف داشتن	
· اعتماد به نفس داشتن	
· خویشتن داری	
· نیاز به موفقیت در حرفه استادی	
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سـوال بسـیار مهـم اسـت کـه آیا  
اسـتادی کـه هـم اکنـون کفایـت 
تصـدی  بـرای  لازم  شایسـتگی  و 
دارد،  را  اسـتادی  و حرفـه  شـغل 
نیـز شایسـته  آینـده  در 5 سـال 
کـه  اسـتادی  آیـا  مانـد؟  خواهـد 
اکنـون عملکـرد قابـل قبولـی در 
شـغل خود دارد، مـی تواند در 10 
سـال آینـده نیـز از عهـده الزامات 
و چالـش هـای شـغلی خـود کـه 
برخاسـته از تغییـرات نـرم افزاری 
افـزاری در محیـط کار  و سـخت 

اسـت برآیـد؟ 
بـرای اینکـه فرد در 5 سـال آینده 
اسـت  لازم  بمانـد،  شایسـته  نیـز 
خـود را بـا تغییـرات وفـق داده و 
حتی خـود منشـا تغییرات باشـد. 
بـرای ایـن منظـور، لازم اسـت که 
اسـتاد فراشایسـته باشـد. در یـک 
همچـون  فراشایسـتگی  معنـا، 
یـک فانـوس دریایـی عمـل مـی  
دهـد.  مـی  نشـان  را  راه  و  کنـد 
فراشایسـتگی از بالا به شایسـتگی 
هـا می نگـرد و بـه فرد مـی گوید 
که هـم اکنـون از نظر شایسـتگی 
هـا )در کجـا قـرار دارد( و )بایـد 
از  دسـته  ایـن  بـرود(.  کجـا  بـه 
بـودن  ایسـتا  تصـور  شایسـتگی 
شایسـتگی هـا را از فـرد می گیرد 
و وی را وادار مـی کنـد همواره در 

)شـدن( و )حرکـت( باشـد. 
در بافت اسـتادی دانشـگاه نسـبت 
هـا،  شـغل  و  حـرف  سـایر  بـه 
فراشایسـتگی از اهمیت بیشـتری 
برخـوردار اسـت. چـرا کـه حرفـه 
اسـتادی و معلمـی یـک حرفـه با 
بیشـمار  نامعیـن  هـای  موقعیـت 
بـرای  دانشـگاه  اسـتاد  و  اسـت 
اینکـه بتوانـد به صورت اثربخشـی 
نامعیـن  هـای  موقعیـت  ایـن  بـا 
همـواره  بایسـتی  کنـد  برخـورد 
باشـد.  تغییـر  و  یادگیـری  آمـاده 
قبـل  دهـه  دو  در  مثـال،  بـرای 
تکنولـوژی آموزشـی در موقعیـت 
هـای تدریس مـورد اسـتفاده قرار 

آیا در حرفه استادی شایستگی به تنهایی کافی نیست؟
از عهـده وظایـف پیـش بینـی نشـده در یک محیـط بسـیار پیچیـده همچـون کلاس درس برآیند. 
ایـن بسـیار مهـم اسـت بویژه زمانی کـه درمی یابیم حرفـه اسـتادی و معلمی پر از رفتارهـا و وقایع 
غیرمنتظـره و پیـش بینی نشـده بویژه در محیط کلاس اسـت و مسـتلزم قضـاوت صحیح و واکنش 

مناسـب اسـتاد است. 
به طور خلاصه، فراشایسـتگی یک اسـتاد را صاحب نظر می سـازد و اسـتاد را قادر می سـازد فهم، 
قضـاوت و خلاقیـت اش را همـواره توسـعه دهـد. بنابرایـن، باید همواره شایسـتگی و فراشایسـتگی 
در کنـار هـم مطـرح شـوند تـا بدیـن ترتیـب بتـوان تصویـر کاملی از شایسـتگی هـای اسـتادی را 

ترسـیم کرد.    

در پژوهشـی کـه بـه منظـور تدوین مدل شایسـتگی های اعضـای هیات 
علمـی دانشـگاه فرهنگیـان انجـام دادم، فراشایسـتگی به عنـوان یکی از 
ویژگـی هـای ضـروری اسـاتید موفـق دانشـگاه فرهنگیـان معرفی شـد. 
در ایـن پژوهـش کـه با رویکـرد کیفی و طـرح نظریه داده بنیـاد صورت 
گرفـت، 26 اسـتاد باتجربـه دانشـگاه فرهنگیـان مـورد مصاحبـه عمیـق 
قـرار گرفتنـد. در نهایـت، مـدل شایسـتگی هـای اعضـای هیـات علمی 

دانشـگاه فرهنگیـان به صـورت زیر تدوین شـد: 
همانطـور کـه از شـکل فـوق پیداسـت، فراشایسـتگی یکـی از اجـزای تشـکیل 

دهنـده مجموعـه شایسـتگی هـای ضـروری بـرای موفقیـت اعضـای هیـات 
علمـی بـه شـمار می آیـد. همچنیـن، در این مـدل فراشایسـتگی در قاعده 

هـرم قـرار گرفته اسـت که نشـان می دهد سـایر شایسـتگی هـا بر روی 
فراشایسـتگی بنـا شـده انـد و در واقـع فراشایسـتگی هماننـد زیربنای 

سـاختمان شایسـتگی هـا عمـل مـی کنـد. از نظـر اعضـای هیـات 
علمـی، فراشایسـتگی بـه عنـوان شایسـتگی هـای کلانی هسـتند 
کـه واکنـش مناسـب فـرد در برخـورد بـا موقعیـت هـای پیـش 

بینـی نشـده را موجـب می شـود. بعـلاوه، اعضـای هیات علمـی معتقد 
بودنـد کـه بـا توجـه بـه نقـش عضـو هیـات علمـی در ایجـاد تغییـر و 
تحولات آموزشـی در سیسـتم های آموزشـی، فراشایسـتگی وی را قادر 

مـی سـازد بـه صورت فراکنشـی عمل کـرده و در ایجاد تغییرات مطلوب پیشـگام باشـد. بنابرایـن، همانطور 
کـه مشـخص اسـت فراشایسـتگی در حرفـه اسـتادی یـک موضـوع و پدیـده بسـیار مرتبط اسـت چـرا که 
ایـن حرفـه پـر از موقعیـت هـای نامعینی اسـت و اسـتاد بـرای اینکه به صـورت اثربخشـی در ایـن موقعیت 
هـا عمـل کنـد نیـاز واکنش هـای نوآورانه و خلاقانه اسـت. بـرای مثال، موقعیت تدریسـی را در نظـر بگیرید 

که در آن اسـتاد فیزیک با دو دانشـجومعلم مواجه اسـت 
کـه فضـای کلاسـی را بهـم مـی ریزنـد و حـواس سـایر 
دانشـجومعلمان را نیـز پـرت مـی کننـد. واضح اسـت که 
واکنـش اسـتاد فیزیـک به ایـن دو دانشـجومعلم به دلیل 
تفـاوت هـای فـردی بایـد متفـاوت باشـد. بنابرایـن، یک 
اسـتاد فراشایسـته، و نـه یک اسـتاد شایسـته، بـا تفکر و 
ارزیابـی درسـت و بـه موقـع موقعیت و همچنین ترسـیم 
موقعیـت مطلـوب بـه صـورت اثربخش٫ می توانـد واکنش 
مناسـبی به این دو دانشـجومعلم دشـوار  بدهد. در شـکل 
تغییـر  خلـق  در  فراشایسـتگی  عمـل  مکانیـزم  روبـرو ، 

ترسـیم شـده است. 
همانطـور کـه از شـکل فـوق پیداسـت، یک اسـتاد فراشایسـته هیچ وقـت از وضعیـت فعلی آمـوزش رضایت 
نـدارد و همـواره بـه دنبـال بهبـود و ارتقـای آن اسـت. بنابرایـن، در پی رسـیدن بـه موقعیت ایـده آل برنامه 

دکتر حاتم فرجی ده سرخی
دکتری مدیریت آموزشی

واکاوی مکانیزم عمل فراشایستگی در حرفه استادی: نتیجه یک پژوهش تجربی

شکل 1. مدل شایستگی های 
اعضای هیات علمی دانشگاه 

فرهنگیان

شکل 2. مکانیزم عمل فراشایستگی
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واکاوی مکانیزم عمل فراشایستگی در حرفه استادی: نتیجه یک پژوهش تجربی
ریـزی کـرده و آن برنامـه را عملـی مـی کنـد. نکتـه مهمـی کـه بایـد بـدان توجـه داشـت ایـن اسـت کـه 
«خلـق تغییـر» الزامـا بـه معنـای اسـتقرار یک سیسـتم آموزشـی نـو نمی باشـد بلکه ایـن تغییر مـی تواند 
در رفتارهـای روزمـره اسـتاد، در فعالیت-هـای کلاسـی وی، یـا در فعالیـت های پژوهشـی و مشـاوره ای او 
رخ دهـد. آنچـه فراشایسـتگی را بـا اسـتاد و اسـتادی مرتبـط می سـازد، ماحصـل آن یعنی «بهبود» اسـت. 
تفـاوت اسـتاد فراشایسـته بـا اسـتاد شایسـته نیز در همین اسـت. یک اسـتاد شایسـته در برخورد بـا پدیده 
هـای نـو از همـان مجموعـه شایسـتگی های خود اسـتفاده می کنـد که ممکن اسـت بسـیاری از آنها کهنه 
شـده باشـند و بنابرایـن برخـورد و مواجهه وی بـا پدیده های نوین آموزشـی الزاما اثربخـش نخواهد بود. در 
مقابل، اسـتاد فراشایسـته یک فرد فکور و اندیشـمند اسـت و همواره سـعی می کند برای مسـائل آموزشـی 

پاسـخ هـا و راهکارهـای نویـن و اثربخـش ارائه دهد.

شـما،  نظـر  بـه  سـوال: 
عضـو  هـای  مسـئولیت 
دانشـگاه  علمـی  هیـات 
فرهنگیـان کدامنـد؟ بـه 
عبـارت دیگـر،  از عضـو 
دانشـگاه  علمـی  هیـات 
مـی  انتظـار  فرهنگیـان 
و  هـا  فعالیـت  چـه  رود 
کارهایـی را انجـام بدهد؟

جـواب: بـه نظـر مـن تفـاوت 
بیـن  تـوان  نمـی  زیـادی 
مسـئولیت هـا و فعالیت های 
عضـو هیـات علمی دانشـگاه 
فرهنگیـان بـا اعضـای هیات 
علمـی سـایر دانشـگاه قائـل شـد. تنها نکتـه مهم این اسـت که 
حـوزه فعالیـت ما در دانشـگاه فرهنگیان حسـاس تر اسـت چون 
مـا بـا تربیت معلم سـر و کار داریم. از این جهت بایسـتی اعضای 
هیـات علمـی مـا دقـت نظـر بیشـتری را داشـته باشـند بخاطر 
اینکـه محصـولات مـا محصـولات مشـخص بـا هـدف و فعالیـت 
مشـخص هسـتند. اما در مجموع مسـئولیت هـای اعضای هیات 
علمـی دانشـگاه فرهنگیان دوم مقوله اسـت: اول آمـوزش و دوم 
پژوهـش. البتـه مـن معتقـدم کـه اسـتاد دانشـگاه فرهنگیان در 
کنـار آمـوزش بایـد فعالیت فرهنگی خـود را مد نظر قـرار بدهد. 
در واقـع مـن اسـتاد یـا معلـم را بـه مثابـه مربـی در نظـر مـی 
گیرم. درسـت اسـت که کار اصلی اسـتاد آموزشـگری است ولی 

آموزشـگری باید در خدمت توسـعه بیشـتر دانشجومعلمان باشد 
و آنهـا را رشـد داده و تربیـت کنـد. بنابرایـن معلـم و اسـتاد به 
مثابـه مربـی بایـد در دل فعالیت های آموزشـی اهـداف تربیتی 
و فرهنگـی را هـم دنبـال بکنـد) هـم در سـاعات موظـف برنامه 
درسـی شـان و هـم در سـاعات غیرتدریـس(. در سـاعات خارج 
از تدریـس از اسـتاد انتظـار میـرود کـه راهنمایـی دانشـجویان 
رو برعهـده بگیـرد و یـار و یـاور آنهـا در فعالیـت های آموزشـی 
و فعالیـت هـای فرهنگـی باشـد. پـس یـک بخش از مسـئولیت 
اسـاتید دانشـگاه فرهنگیـان آمـوزش می باشـد که مـن آموزش 
رو عـام میگیـرم و در کنـار آن فرهنـگ را هـم مدنظـر قرار می-

دهـم. امـا مسـئولیت دوم پژوهـش اسـت و البته پژوهـش برای 
پژوهـش نیسـت بلکـه در خدمت آموزش اسـت. یعنـی پژوهش 
اسـتاد را توانمنـد مـی سـازد تـا فعالیـت آموزشـی خـود را بهتر 
انجـام دهـد. تاکیـد مـا بـر انجـام پژوهـش از سـوی اسـاتید بـه 
واسـطه ایـن اسـت کـه توانمنـدی اسـتاد در زمینـه آمـوزش را 
ارتقـاء مـی بخشـد. اسـتاد مـا با انجـام پژوهش رشـد مـی کند. 
بنابرایـن پژوهـش هـم بایـد بعنـوان فعالیتـی در راسـتای انجام 
وظایـف حرفـه ای اسـتاد تلقـی شـود. بعضـی مواقـع ایـن نـگاه 
مکانیکـی وجـود دارد کـه پژوهـش به چـه دردی میخـورد. باور 
مـا بـر ایـن اسـت کـه اسـتاد پژوهشـگر از نظـر آموزشـی هـم 

شایسـته خواهـد بود.

اسـتاد  بـه مسـئولیت آموزشـی  ابتـدا  سـوال: خـوب 
بپردازیم. اسـتاد دانشـگاه فرهنگیان بـرای اینکه بتواند 
ایـن مسـئولیت را به درسـتی به فرجـام برسـاند به چه 

دانـش ها، مهـارت هـا، و توانمنـدی هایی نیـاز دارد؟ 
ــته  ــار دس ــه چه ــوزش ب ــش آم ــن، در بخ ــر م ــه نظ ــواب: ب ج
شایســتگی بــرای عضــو هیــات علمــی مــی تــوان اشــاره 
ــش  ــا دان ــی ی ــش تربیت ــا دان ــی ی ــرد. اول، شایســتگی تربیت ک
ــد  ــی کن ــتاد درك م ــطه آن اس ــه واس ــه ب ــوژی اســت ک پداگ
کــه دانشــجومعلم از طریــق تعلیــم و تربیــت مــی توانــد رشــد و 
نمــو پیــدا بکنــد. در واقــع، ایــن دانــش ســبب مــی شــود اســتاد 

مصاحبه گر: علیرضا هوشی سادات
دانشجوی دکتری مدیریت آموزشی دانشگاه علامه طباطبایی
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نمـی گرفـت و اسـتادی هـم کـه 
تکنولـوژی  از  اسـتفاده  بـه  قـادر 
آموزشـی در فرآینـد تدریس نبود 
شایسـته  اسـتاد  یـک  همچنـان 
کـم  کـم  امـا  شـد.  مـی  نامیـده 
تکنولـوژی آموزشـی جایـگاه خود 
را در فرآینـد تدریـس بـاز کـرد. 
در چنیـن موقعیتـی، یـک اسـتاد 
فراشایسـته در مـی یابـد کـه بـه 
منظـور اثربخش تر کـردن فرآیند 
تدریس خود باید مهارت اسـتفاده 
از تکنولـوژی آموزشـی را کسـب 
کنـد و بـه دنبال کسـب ایـن نوع 
مهـارت مـی رود. به طـور خلاصه، 
بـه  را  امـکان  ایـن  فراشایسـتگی 
شـخص مـی دهـد کـه همـواره از 
نگـرش، و  مهـارت،  دانـش،  نظـر 
رفتـار )بـه روز( و )اثربخـش( بوده 
و شـخصی  شـغلی  زندگـی  در  و 

خـود )موفـق( باشـد. 
در  فوق،  مباحث  به  توجه  با 
مدیریت بالندگی حرفه ای با نگاه 
های  شایستگی  مبحث  به  پویا 
این  فرهنگیان،  دانشگاه  اساتید 
شایستگی ها به عنوان یک سیستم 
از  متشکل  یکپارچه  و  چندبعدی 
آکادمیک/حرفه  های  شایستگی 
و  فردی،  های  شایستگی  ای، 
فراشایستگی تعریف شده است که 
می تواند مبنای علمی برای جذب، 
توانمندسازی و همچنین ارزیابی و 

هیات  اعضای  ارتقای 
علمی قرار گیرد.
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مســیر تکامــل انســان را از طریــق تعلیــم و تربیــت بــه رســمیت 
بشناســد و بدانــد کــه تعلیــم و تربیــت فعالیتــی اســت کــه در 
انســان هــا ارزش افــزوده ایجــاد مــی کنــد. ایــن یــک دانــش 
زیرســاختی بــرای هرکســی اســت کــه می خواهــد معلم بشــود. 
بنابرایــن اســتاد دانشــگاه فرهنگیــان بــه ایــن دانــش نیــاز دارد، 
ــی  ــت م ــم و تربی ــق تعلی ــه از طری ــد ک ــد درك بکن ــی بای یعن
شــود انســان هــا رو ســاخت و پــرورش داد. دانــش دوم، دانــش 
ــم  ــک معل ــه ی ــی اینک ــش تخصصــی یعن تخصصــی اســت. دان
شــیمی بایــد دانــش فنــی علــم شــیمی را بدانــد، اســتاد ریاضی 
ــی در  ــد. یعن ــم ریاضــی را بدان بایســتی موضــوع تخصصــی عل
واقــع بــه موضــوع تخصصــی و رشــته تخصصــی خــودش تســلط 
داشــته باشــد. دانــش ســوم، دانــش فنــاوری آموزشــی هســت 
کــه در عصــر حاضــر بســیار مهــم می باشــد. معلــم و اســتاد باید 
متناســب بــا رشــته تحصیلــی و شــغلی شــان از دانــش و مهارت 
ــن  ــه لازم اســت بی ــن زمین ــد باشــند. در ای ــره من ــاوری به فن
دو نــوع دانــش فنــاوری یعنــی عمومــی و اختصاصــی تفــاوت و 
تمایــز قائــل شــویم. دانــش فنــاوری عمومــی دانشــی اســت کــه 
ــد. مثــلا اســاتید بایــد بتواننــد  ــه آن نیــاز دارن همــه اســاتید ب
پاورپوینــت بســازند یــا بــا نــرم افــزار آفیــس کار بکننــد. دانــش 
فنــاوری اختصاصــی از آن نظــر اختصاصــی اســت کــه اســاتید از 
حیــث رشــته تحصیلــی شــان بــه آن نیــاز دارنــد. بــرای مثــال، 
دانــش فنــاوری مخصــوص رشــته فیزیــک وجــود دارد کــه بایــد 
بــر آن تســلط داشــته باشــند. یــک دانــش فنــاوری در آمــوزش 
زبــان وجــود دارد، کــه اســاتید رشــته زبــان بایــد بــر آن مســلط 
باشــند. دانــش چهــارم، دانــش آموزشــی محتــوا اســت. دانــش 
آموزشــی محتــوا، بــه نوعــی ترکیــب ســه دانــش فــوق اســت در 
عمــل. یعنــی در واقــع، دانــش تربیتــی را بــا دانــش فنــاوری و 
دانــش موضوعــی ترکیــب مــی کنیــم و یــک دانــش تولیــد مــی 
شــود بــه نــام دانــش عملــی تدریــس. دانــش عملــی تدریــس 
ــم و  ــد باشــد میاحــث، مفاهی ــتاد ریاضــی بل ــه اس ــی اینک یعن
موضوعــات ریاضــی را بــه صورتــی قابــل فهــم ارائــه کنــد. بــه 
نظــر مــن ایــن چهــار دانــش بــرای بحــث آموزشــگری بســیار 
مهــم هســتند و شایســتگی هــای اصلــی بــه شــمار مــی رونــد. 
در کنــار ایــن شایســتگی هــای اصلــی، اســاتید بــه شایســتگی 
هــای فرعــی هــم نیــاز دارنــد کــه می-توانــد تدریــس و عملکرد 
یــک اســتاد دانشــگاه را مثمرثمرتــر ســازند. مثــلا فــرض کنیــد 
ــی اش  ــان انگلیس ــتادی زب ــا، اس ــتگی ه ــن شایس ــار ای در کن
بســیار خــوب باشــه مــی توانــد دانــش خــود را ارتقــاء بدهــد. 
ــتگی  ــک شایس ــی ی ــان انگلیس ــتگی زب ــع شایس ــی در واق یعن
فرعــی اســت کــه مــی توانــد در خدمــت شایســتگی هــای اصلی 
باشــد. مهــارت هــای پژوهشــی هــم یکــی دیگــر از شایســتگی 
ــی  ــای پژوهش ــارت ه ــتاد از مه ــر اس ــت. اگ ــی اس ــای فرع ه
ــد در رشــته تخصصــی خــود تولیــد  برخــوردار باشــد مــی توان
ــی و  ــار شایســتگی اصل ــه چه ــوان ب ــی ت ــس م ــد. پ ــم بکن عل
مجموعــه ای از شایســتگی هــای فرعــی اشــاره کــرد کــه مــی 

تواننــد شایســتگی هــای اصلــی را تقویــت بکننــد.

سـوال: آقای دکتـر بحث شایسـتگی ها فقـط مربوط به 
دانش نیسـت. ممکن اسـت یک اسـتاد دانش پداگوژیک 
بدانـد و بـر رشـته تخصصـی خودش هم مسـلط باشـد، 
امـا آیـا فقـط دانـش کافی اسـت تا عضـو هیـات علمی 
دانشـگاه فرهنگیـان موفـق باشـد؟ پس مهـارت ها کجا 
بایـد مدنظـر قرار گیرنـد؟ در مـورد نگرش ها مـی توان 
چـه گفـت؟ منظـورم این اسـت که فـردی ممکن اسـت 
بدانـد پاورپوینت چیسـت و بـه چه دردی میخـورد ولی 
در عمـل قـادر نباشـد از ایـن سـواد و دانـش اسـتفاده 
بکنـد. یعنـی در واقـع مهـارت اسـتفاده از فنـاوری را 
کسـب نکـرده باشـد. مـی خواهم ایـن مبحـث را پیش 
بکشـم که بهتر نیسـت به جـای دانش تخصصـی، دانش 
فنـاوری و دانـش تربیتی از شایسـتگی حـرف بزنیم که 
در دل خـودش هـم دانـش را دارد، هم مهـارت و توانایی 

و هـم نگرش؟
جـواب: مـن نـگاه تقلیـل گرایانه بـه دانش نـدارم. اگر تفسـیری 
تقلیـل گرایانـه از دانـش ارائـه بکنیـم، در آن صورت حرف شـما 
درسـت اسـت. امـا همانطـور کـه شـاعر بـزرگ فردوسـی مـی 
فرمایـد «دانایـی، توانایـی اسـت». در واقـع من دانـش را دانایی 
مـی بینـم کـه در دل خـودش مهـارت و نگـرش را هـم دارد. 
دانشـمند کسـی اسـت کـه هـم بـه دانـش خـود بـاور داشـته 
باشـد و همه مهارت لازم را کسـب کرده باشـد. اسـتاد دانشـگاه 
فرهنگیـان  هـم همینطـور اسـت، یعنی عاشـق حرفـه معلمی و 
دانشـجومعلم هسـت. بنابرایـن، وقتـی مـن از دانـش حـرف می 
زنـم، آن را در معنـای بسـیار وسـیعی در نظر می گیـرم و دانش 
را در معنـای تقلیلـی اش کـه یـه سـری اطلاعـات دریافت کرده 

باشـیم کـه بـه آنهـا بـاور نداریـم در نظر نمـی گیرم.

سـوال: آقـای دکتر شـما از واژه  مربی اسـتفاده کردید و 
فرمودیـد که اسـتاد باید مربی باشـد. می شـود توضیح 
دهیـد کـه چرا ترجیـح می دهیـد از واژه مربـی به جای 

آموزگار اسـتفاده کنید؟
جواب: در دانشگاه فرهنگیان استاد های ما معلم معلم ها هستند، 
این دقیقا همان چیزی است که استاد دانشگاه فرهنگیان را  و 
گویم  می  وقتی  میکند.  متمایز  ها  دانشگاه  سایر  استادهای  از 
دانشجو  ما غمخوار  استاد  واقع  یعنی در  باشد  مربی  باید  استاد 
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باشد. یعنی اینطور نباشد که من بروم سر 
کلاس و تدریس خود را انجام بدهم بعد 
دیگر خداحافظ شما تا جلسه بعد و هیچ 
نگیرم.  دانشجومعلم  با  دیگری  ارتباطی 
الگو  باید  استاد  که  است  این  منظورم 
باشد. مربی به منزله الگو باعث می شود 
دوست  که  کند  احساس  دانشجومعلم 
دارد و می خواهد چنین فردی بشود. و 
باید  باشد  الگو  ما یک  استاد  اینکه  برای 
چهار شایستگی اصلی را که مطرح کردم 
داشته باشد. یعنی وقتی من خودم را یک 
استاد می بینیم باید در تدریس خود نیز 

اثرگذار باشم. 

سوال: آقای دکتر روی مبحث جالبی 
انگشت گذاشتید. ببینید یک استاد 
است  ممکن  فرهنگیان  دانشگاه 
دانش پداگوژیک، تخصصی و فناوری 
است  ممکن  اما  باشد،  داشته  خوبی 
الگو شدن فقط  برای  الگو نشود. آیا 

همین دانش ها کفایت می کند؟
جواب: خیر. ویژگی های شخصیتی مثل 
غمخوار بودن و صبور بودن و شوخ طبع 
توان  نمی  دارد.  اهمیت  بسیار  بودن هم 
منکر این امر شد که آدم عصبانی الحال 
از  بنابراین  استاد خوبی شود.  تواند  نمی 
ابتدا ما بایستی یک سری مراقبت ها را 
دانشگاه  وارد  را  کسانی  و  بدهیم  انجام 
فرهنگیان کنیم که ویژگی های عمومی 
استادی را در وجود خودشان دارند تا بعدا 
با کسب دانش های چهارگانه فوق بتواند 
البته  بشود.  گذار  تاثیر  فرد  و  الگو  یک 
سخت  بسیار  استاد  شخصیت  پرورش 
است و دست ما در این حیطه خیلی بسته 
است اما می توان برنامه هایی را طراحی 

توانید  می  شما  نظرم  به  کرد.  اجرا  و 
الگوهای استادان برای استادان را مطرح 
بکنید. مثلا بیایید توضیح دهید ژان پیاژه 
شکوهی  دکتر  یا  داشت  شخصیتی  چه 
چگونه تاثیر می گذاشت. خود من فیلمی 
من  بر  بسیار  که  دیدم  پیاژه  ژان  درباره 
تاثیر گذاشت. پس شخصیت استاد بسیار 
و  همدل  باید  ما  استاد  تاثیرگذار است. 
وقتی  باشد ٫ مثلا  دانشجومعلم  همدرد 
متوجه می شود یکی از دانشجومعلم ها 
برای چند جلسه سر کلاس حاضر نشده 
باید پیگیر آن دانشجومعلم و مشکلاتش 
باشد. وقتی دانشجومعلم های ما هم این 
در  را  برجسته  شخصیتی  های  ویژگی 
استادشان ببینند ترغیب می شوند تا این 
ویژگی ها را در خودشان پرورش بدهند.

سر  برگردیم  دکتر  آقای  سوال: 
دانشگاه  استاد  دوم  مسئولیت 
فرهنگیان، یعنی پژوهش. در موضوع 
فرهنگیان  دانشگاه  استاد  پژوهش، 
به چه ویژگی ها، توانایی ها و مهارت 

هایی نیاز دارد؟
جواب: ببینید اگر آن چهار شایستگی که 
کافی  اندازه  به  ما  استاد  را  کردم  مطرح 
داشته باشد، به طور طبیعی و به صورت 
خودکار به سمت پژوهش هدایت خواهد 
شد. بنابراین یکی از پیش نیازهای ورود 
نگاه  فرد  است که  این  پژوهش  بحث  به 
درستی  دانش  و  درست،  بینش  درست، 

بتواند  تا  باشد  داشته  آموزش  به  نسبت 
بعد  و  کند  شناسایی  را  آموزشی  مسائل 
پژوهش  سمت  به  آنها  به  پاسخ  برای 
انجام  اینکه استاد برای  اما  هدایت شود. 
مهارت  و  ها  شایستگی  چه  به  پژوهش 
هایی نیاز دارد کاملا روشن و مبرهن است. 
بداند.  تحقیق  روش  باید  اول  درجه  در 
روش تحقیق هم فقط روش تحقیق کمّی 
تربیت  مسائل  از  بزرگی  بخش  نیست. 
معلم کیفی  هستند. بنابراین وقتی اسم 
روش تحقیق به میان آورده می شود به 
سمت تحقیقات کمّی متمایل می شویم 
چون آموزش تحقیقات کمّی خیلی راحت 
است. اما چون پژوهش های کیفی دشوار 
هستد ما معمولا به سمت آنها نمی رویم. 
کیفی  های  پژوهش  بر  تکیه  بنابراین 
بسیار مهم است. البته تحقیقات کمّی و 
روش های آماری و نرم افزارهای آماری 
هم مهم هستند. اینها کمک می کند تا 
اما  شویم.  مطرح  پژوهشگر  یک  بعنوان 
نکته مهمی که نباید از آن غافل شویم و 
قبلا هم به آن اشاره کردم این است که 
شایستگی های پژوهشی جزء شایستگی 
این ها  آیند.  می  حساب  به  فرعی  های 
من  نظر  به  که  هستند  هایی  شایستگی 
آموزش  حوزه  در  فرد  عملکرد  بهبود  به 

کمک می کنند. 
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دکتر علی حیات

دکتری مدیریت آموزشی و عضو هیات علمی دانشگاه علوم پزشکی شیراز

مهارت،  دانش،  از  عبارتست  شایستگی 
می  قادر  را  فرد  که  رفتاری  یا  نگرش، 
سازد عملکرد اثربخشی در حرفه یا شغل 
پیشگامان  چند  هر  باشد.  داشته  خود 
استفاده از رویکرد شایستگی در مدیریت 
صنعتی  های  سازمان  انسانی  منابع 
مایکروسافت،  الکتریک،  جنرال  همچون 
در  رویکرد کم کم  این  اما  بودند،  اپل  و 
سازمان های خدماتی هم مقبولیت یافت 
و هم اکنون سازمان ها و مراکز بسیاری 
رویکرد  این  از  آموزشی  مراکز  همچون 
نیروی  کیفیت  بهبود  و  حفظ  منظور  به 
دانشگاه  کنند.  می  استفاده  انسانی خود 
فرهنگیان نیز از این قاعده مستثنا نیست 
و به منظور تحقق ماموریت خود که تربیت 
است  است لازم  شایسته  دانشجومعلمان 
که در وهله اول اساتید شایسته ای را به 
کار گیرد. با بررسی عمیق بافت دانشگاه 
فرهنگیان و این واقعیت که اکثر اساتید 
و  آموزش  های  معلم  فرهنگیان  دانشگاه 
پرورش بوده یا از مراکز سابق تربیت معلم 
هستند، شناسایی شایستگی های اساتید 
چندان  دو  اهمیت  فرهنگیان  دانشگاه 
به  فرهنگیان  دانشگاه  که  چرا  یابد؛  می 
از  دانشگاهی  ساختار  بودن  دارا  دلیل 
همچنین  و  پرورش  و  آموزش  وزارت 
مراکز تربیت معلم سابق که تنها وظیفه 
آموزش را بر عهده داشت متفاوت است 
دانشگاهی  های  نقش  انجام  منظور  به  و 
خدمات  و  پژوهش  آموزش،  یعنی  خود 
مستلزم شایستگی هایی متمایزتر و فراتر 
از دو نهاد آموزش و پرورش و مراکز سابق 
دینکلمن،  قول  به  و  است  معلم  تربیت 

مارگولیس و سیکنگا )2006( مسئولیت 
از  بیشتر  بسیار  دانشگاه  استاد  های یک 
و  است  دبیرستان  معلم  های  مسئولیت 
ضروری  های  شایستگی  از  باید  بنابراین 
برخوردار  استادی  حرفه  به  ورود  برای 

باشند.

های  شایستگی  تعیین  و  شناسایی 
اساتید یک پدیده و فرآیند کاملا علمی 
و پیچیده است و می طلبد از رویکردها و 
روش های دقیق و علمی برای انجام این 
کار بهره برد. در ادبیات علمی دو رویکرد 
وجود  ها  شایستگی  تعیین  برای  اصلی 

دارد که عبارتند از:

رویدادهای  خصوص  در  مصاحبه   *
حساس و رفتارها

* بهسازی و بالندگی

در این پیوستار، ما بر رویکرد اول، یعنی 
مصاحبه در خصوص رویدادهای حساس 
و  ها  گام  و  می شویم  متمرکز  رفتار  و 
معرفی  ترتیب  به  را  رویکرد  این  الزامات 
خصوص  در  مصاحبه  رویکرد  کنیم.  می 
گام   5 از  رفتارها  و  حساس  رویدادهای 
از  ادامه، هر یک  در  است.  تشکیل شده 

این گام ها معرفی می شود.

گام اول: تدوین برنامه

پروژه  اهداف  و  دامنه  مرحله  این  در 
مشخص شده و تیم شناسایی شایستگی 
ها تشکیل می شود. این گام از سه زیرگام 

تشکیل شده است

زیرگام اول: تعیین پارامترها

بسیار ضروری است که نحوه استفاده از 
مدل شایستگی ها به دقت مشخص شود. 
بدین منظور لازم است که تیم پروژه به 

سوالات زیر پاسخ دقیق بدهند:

* هدف از بررسی شایستگی های اساتید 

دانشگاه فرهنگیان چیست؟
* چگونه بررسی شایستگی های اساتید 
دانشگاه  ماموریت  تحقق  به  تواند  می 

فرهنگیان کمک کند؟
تدوین  شایستگی  مدل  که  است  قرار   *
مورد  ای  زمینه  و  حوزه   چه  در  شده 
این  آیا  مثال،  برای  گیرد؟  قرار  استفاده 
مدل برای استخدام اعضای هیات علمی 
یا  شود،  می  استفاده  فرهنگیان  دانشگاه 
ارتقای  یا  عملکرد  ارزیابی  آموزش،  برای 

آنها؟

بازیگران  شناسایی  دوم:  زیرگام 
اصلی )خبرگان(

قرار  که  افرادی  پارامترها،  تعیین  از  بعد 
کنند  مشارکت  مطالعه  این  در  است 
شناسایی می شوند. افراد با عملکرد عالی 
خصوص  در  اطلاعات  منبع  ترین  اصلی 
رفتارهایی هستند که برای انجام اثربخش 
به  باشند.  می  ضروری  استادی  حرفه 
با عملکرد عالی  منظور شناسایی اساتید 

می توان از معیارهای زیر استفاده کرد: 

فراتر  همواره  عالی  عملکرد  با  اساتید   *
از انتظارات عمل می کنند و در ارزیابی  
«عالی»  تا  نمره «خیلی خوب»  عملکرد 

کسب می کنند؛
* اساتید با عملکرد عالی همواره از سوی 
احترام  مورد  دانشجومعلمان  و  همکاران 
«صاحبنظر»  عنوان  به  را  آنها  و  هستند 

قبول دارند؛
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زیرگام سوم: تدوین برنامه عملیاتی

از  اطمینان  و  خبرگان  شناسایی  از  بعد 
بعدی  گام  هستند،  دسترس  در  اینکه 
این  در  است.  عملیاتی  برنامه  تدوین 
برنامه باید به صورت دقیق مشخص کرد 
که هر اقدام یا مرحله  به چند نفر و چه 

مدت زمان برای تکمیل شدن نیاز دارد.
 

گام دوم: انجام مصاحبه های رفتاری

داده  گردآوری  بر  مشتمل  مرحله  این 
برای شناسایی شایستگی های اساتید و 
تدوین مدل شایستگی هاست. به منظور 
مصاحبه  از  توان  می  ها  داده  گردآوری 
های انفرادی، گروه های کانونی، مشاهده 
اصلی  هدف  کرد.  استفاده  پیمایش  یا  و 
است  این سوال  به  پاسخ  داده  گردآوری 
عالی چه کارهایی  با عملکرد  اساتید  که 
انجام  کارهایی  چه  )یا  دهند  می  انجام 
می  آنها  موفقیت  باعث  که  دهند(  نمی 
چه  نامناسب  عملکرد  با  اساتید  و  شود 

کارهایی انجام می دهند )یا چه کارهایی 
انجام نمی دهند( که باعث عدم موفقیت 

آنها در حرفه استادی می شود. 
فوق،  سوال  به  پاسخگویی  منظور  به 
از  مصاحبه  روز  در  باید  زیر  سوالات 

خبرگان پرسیده شود: 

شما  شغل  اصلی  های  مسئولیت   .1
کدامند؟

توانمندی  و  ها  مهارت  چه  به  شما   .2
شغلی  های  مسئولیت  انجام  برای  هایی 

تان نیاز دارید؟
3. چه مهارت ها و توانمندی های دیگری 
برای موفقیت در شغل تان ضروری است؟

4. زمان یا موقعی را به یاد آورید که رفتار 
مطلوبی از خودتان بروز دادید. این رفتار 
مطلوب در چه بافتی رخ داد؟ چه کسانی 
در آن موقعیت حضور داشتند؟ چرا فکر 
می کنید که رفتارتان مطلوب و موفقیت 
آمیز بود؟ شما چه چیزی به زبان آورید؟ 
به  ای  نتیجه  رفتار مطلوب شما چه  آن 

همراه داشت؟
که  آورید  یاد  به  را  موقعی  یا  زمان   .5
رفتار نامطلوبی از خودتان بروز دادید. این 
رفتار نامطلوب در چه بافتی رخ داد؟ چه 
داشتند؟  حضور  موقعیت  آن  در  کسانی 
چرا فکر می کنید که رفتارتان نامطلوب 
و ناموفق بود؟ چه چیزی به زبان آورید؟ 

نتایج رفتار نامطلوب شما چه بود؟ 

گام سوم: تحلیل اطلاعات گردآوری 
شده

در این بخش، شما می توانید از تکنیک 
تحلیل  همچون  مصاحبه  تحلیل  های 
تماتیک، تحلیل محتوا و ... استفاده کنید. 
به منظور اطمینان از تحلیل داده ها، می 
بررسی  همچون  هایی  تکنیک  از  توان 
توسط اعضا )مصاحبه شوندگان( استفاده 
و  اصلی  مقولات  مرحله،  این  در  کنید. 
باید  و  می شوند  مشخص  زیرمقولات 
تعریف  دقیق  صورت  به  اصلی  مقولات 

شوند.

گام چهارم: تدوین مدل شایستگی

در این گام، مقولات و ابعاد شناسایی شده 
نمایش  قالب یک مدل  قبلی در  در گام 
و  مقولات  بین  ارتباط  و  شود  می  داده 

ابعاد مشخص می شود. 
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گام پنجم: مشخص ساختن شکاف

بعد از تدوین مدل، شما می توانید از آن 
هر  در  اساتید  های  ضعف  تعیین  برای 
یک از ابعاد شایستگی استفاده کنید. بعد 
ابعاد  در  اساتید  های  شناسایی ضعف  از 
قبیل  از  مداخلاتی  توان  می  شایستگی 
برنامه های آموزشی برای برطرف ساختن 

این نقاط ضعف پیش بینی کرد. 
هر چند که استفاده از این رویکرد برای 
در  اساتید  های  شایستگی  شناسایی 

اما  است،  یافته  مقبولیت  آموزشی  مراکز 
است.  معایبی  و  مزایا  دارای  رویکرد  این 

از جمله مزایای این رویکرد عبارتند از: 
هایی  مشخصه  و  ها  ویژگی  تعیین   *
اساتید  عالی از  عملکرد  با   اساتید  که 
متمایز می  و ضعیف  متوسط  با عملکرد 

سازد؛
* ارائه اطلاعات دقیق در خصوص پیش 

بینی کننده های عملکرد شغلی؛
* افزایش رضایت شغلی زیرا اساتید تصور 

دقیقی از انتظارات شغلی خود دارند؛

* کمک به طراحی و تدوین برنامه های 
بالندگی استاندارد؛

* کمک به تدوین و طراحی استانداردها 
و ابزارهای ارزیابی.

از جمله معایب این رویکرد عبارتند از:

* زمان بر بودن٫  زیرا مستلزم مشارکت 
افراد زیادی در درون سازمان است؛

شده  تدوین  شایستگی  مدل  اجرای   *
هزینه بر خواهد بود.

فراتدریس: شایستگی محوری استاد دانشگاه فرهنگیان
دکتر رضا حیدری

دکتری مدیریت آموزشی، دبیر آموزش و پرورش و استاد مدعو دانشگاه فرهنگیان کرمانشاه

ــده  ــن کنن ــی تعیی ــوال اصل دو س
پداگــوژی تربیــت معلــم هســتند:

 1( ویژگــی هــای ضــروری معلــم 
خــوب چیســت؟

ــراد  ــه اف ــوان ب ــه مــی ت  2( چگون
ــی  ــای خوب ــم ه ــرد معل کمــک ک

شــوند؟

ــم و  ــی کنی ــوال دوم را بررس ــم س ــد نداری ــا قص ــا، م  در اینج
ــودی  ــفه وج ــویم. فلس ــی ش ــز م ــوال اول متمرک ــر س ــا ب تنه
دانشــگاه فرهنگیــان تربیــت دانشــجومعلمان شایســته و تبدیــل 
ــرد  ــه عملک ــد در مدرس ــه بتوانن ــت ک ــی اس ــه معلمان ــا ب آنه
مطلوبــی از خــود بــروز دهنــد. بــرای ایــن منظــور، لازم اســت 
همــه عناصــر و عوامــل دخیــل در فرآینــد تربیــت معلــم در این 
ــیر  ــک، در مس ــدون ش ــوند. ب ــازماندهی ش ــیج و س ــتا بس راس
تربیــت دانشــجومعلمان اســاتید دانشــگاه فرهنگیــان نقــش بــی 
بدیــل و محــوری را ایفــا مــی کننــد و بــرای تضمیــن صحــت 
و ســلامت فرآینــد تربیــت معلــم لازم اســت کــه ایــن اســاتید 

خــود شایســته و عامــل بــه عمــل باشــند. 
در خصــوص شایســتگی هــا و صلاحیــت هــای اســاتید دانشــگاه 
فرهنگیــان مقــالات فراوانــی در داخــل و خــارج به رشــته تحریر 
در آمــده اســت و بــا بررســی ایــن مقــالات متوجــه همپوشــانی 
بســیار زیــاد بیــن شایســتگی هــای اســاتید دانشــگاه فرهنگیان 
ــالات  ــن مق ــی شــویم. بررســی ای ــایر دانشــگاه م ــاتید س و اس
ــد از  ــان بای ــگاه فرهنگی ــتاد دانش ــه اس ــد ک ــی گوی ــا م ــه م ب
ــازمانی،  ــای س ــتگی ه ــی، شایس ــای پداگوژیک ــتگی ه شایس
ــی و ...  ــای محتوای ــتگی ه ــی، شایس ــای ارتباط ــتگی ه شایس
برخــوردار باشــند و اینهــا دقیقــا همــان چیزهایــی هســتند کــه 
اســاتید ســایر دانشــگاه نیــز بــه منظــور انجــام وظایــف خــود به 
آن نیــاز دارنــد. امــا بــه راســتی ماهیــت و جوهــره شایســتگی 

هــای اســاتید دانشــگاه فرهنگیــان چیســت؟ بــه عبــارت دیگــر، 
ــا توانمنــدی اســت کــه اســاتید دانشــگاه  کــدام ویژگــی هــا ی

فرهنگیــان را از اســاتید ســایر دانشــگاه متمایــز مــی ســازد؟ 

در پاســخ بــه ایــن ســوال، بایــد بــه ماموریــت دانشــگاه 
فرهنگیــان رجعــت کــرد. همانطــور کــه در بــالا اشــاره کــردم، 
خروجــی هــای دانشــگاه فرهنگیــان بایــد قــادر باشــند دانــش 
و مهــارت هــای کســب شــده خــود را در مدرســه پیــاده کــرده 
و در عمــل بتواننــد تدریــس اثربخشــی داشــته باشــند و بدیــن 
ــد  ــان و در فرآین ــگاه فرهنگی ــه در دانش ــت ک ــور لازم اس منظ
تدریس-یادگیــری «نحــوه تدریــس کــردن» را آموختــه باشــند. 
بنابرایــن، لازم اســت کــه اســاتید «نحــوه تدریــس کــردن» را 
ــی از آن  ــلاح علم ــه در اصط ــد ک ــجومعلمان بیاموزن ــه دانش ب
تحــت عنــوان «فراتدریــس» یــا «تدریــس نحــوه تدریــس» یــاد 

مــی شــود. 
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فراتدریس: شایستگی محوری استاد دانشگاه فرهنگیان
ــه تنهــا بایــد بتواننــد  در واقــع، اســاتید دانشــگاه فرهنگیــان ن
ــه  ــه گون ــب را ب ــم و مطال ــد و مفاهی ــس کنن ــی تدری ــه خوب ب
ــتگی  ــد )شایس ــه دهن ــجومعلمان ارائ ــه دانش ــم ب ــل فه ای قاب
PCK( بلکــه از آنهــا انتظــار مــی رود نحــوه تدریــس کــردن را 
ــن همــان توانمنــدی اســت  ــد و ای ــه دانشــجومعلمان بیاموزن ب
کــه اســاتید دانشــگاه فرهنگیــان را از اســاتید ســایر دانشــگاه ها 
متمایــز مــی ســازد. بــرای روشــن شــدن مطلــب بــه یــک مثــال 
ــگاه  ــی دانش ــان انگلیس ــته زب ــتاد رش ــم. از اس ــی کن ــا م اکتف
تهــران، بــرای مثــال، انتظــار مــی رود موضوعاتــی مثــل زمــان 
گذشــته و کاربــرد آن، جمــلات مجهــول و نحــوه ســاختن آن، 
یــا جمــلات شــرطی و انــواع آن را بــه صورتــی قابــل فهــم بــه 
دانشــجویان رشــته زبــان انگلیســی تدریــس کننــد )شایســتگی 
ــا  PCK، فصــل مشــترك شایســتگی اســاتید ســایر دانشــگاه ب
ــان  ــاتید زب ــل، اس ــا در مقاب ــان(. ام ــگاه فرهنگی ــاتید دانش اس
ــوق  ــه ف ــد وظیف ــا بای ــه تنه ــان ن ــگاه فرهنگی ــی دانش انگلیس
ــاد  ــه دانشــجومعلمان ی را انجــام دهــد بلکــه همچنیــن بایــد ب
ــی اثربخــش در  ــه صورت ــوق را ب ــات ف ــه موضوع ــد چگون بدهن
مدرســه تدریــس کننــد )فراتدریــس، فصــل ممیــزه شایســتگی 
ــا(.  ــان از اســاتید ســایر دانشــگاه ه اســاتید دانشــگاه فرهنگی

چــن )2013( در مقالــه خــود تحــت عنــوان «فراتدریــس: معنــا 
ــوه  ــس نح ــس «تدری ــد فراتدری ــی کن ــان م ــتراتژی» بی و اس
ــردن  ــس ک ــش تدری ــه دان ــر را ب ــه فراگی ــت ک ــس» اس تدری

ــه زعــم وی، فراتدریــس متشــکل از ســه  مجهــز مــی ســازد. ب
ــزه  ــه انگی ــت ک ــر اس ــی و تفک ــازی، بازنمای ــفاف س ــر ش عنص
تدریــس را افزایــش داده و ســبب تدریــس بهتــر از ســوی معلــم 
و یادگیــری بهتــر از ســوی دانــش آمــوز مــی شــود. از نظــر وی، 
ایــن مولفــه در تربیــت معلــم مغفــول مانــده اســت و بایــد بــر 

ایــن شایســتگی اساســی متمرکــز شــد. 
در دانشــگاه فرهنگیــان نیــز لازم اســت کــه بــر ایــن شایســتگی 
محــوری اســاتید کــه تحقــق ماموریــت دانشــگاه منــوط بــه آن 
اســت توجــه جــدی مبــذول شــود و برنامــه هــای بالندگــی بــر 

تقویــت و ارتقــای ایــن شایســتگی متمرکــز شــود.   

عنوان کتاب: کلید های موفقیت کارکنان در دهه های آتی

نویسندگان: رونالد آر. سیمز و جان جی. ورز

Quorum :ناشر

یکــی از معــدود کتــاب هایــی کــه در آن بــه موضــوع فراشایســتگی 
ــت،  ــه اس ــازمان پرداخت ــان در س ــت کارکن ــت آن در موفقی و اهمی
کتــاب ”کلیدهــای موفقیــت کارکنــان در دهــه هــای آینــده“ اســت. 
ایــن کتــاب در 13 فصــل تنظیــم شــده اســت و فراشایســتگی را بــه 
عنــوان یکــی از مولفــه هــای ضــروری جهــت عملکــرد موفقیــت آمیــز 
کارکنــان در ســازمان و همچنیــن افزایــش کارآیــی و اثربخشــی 
ــه  ــت ک ــده اس ــاب آم ــن کت ــت. در ای ــرده اس ــی ک ــازمان معرف س
ــی را  ــای نوین ــا و تهدیده ــش ه ــا، چال ــت ه ــده فرص ــرات عم تغیی
پیــش روی ســازمان هــا و مدیــران آن قــرار مــی دهــد و اگــر ســازمان 
هــا و کارکنــان مهــارت هــای ضــروری جهــت مواجهــه بــا تهدیدهــا 
ــی  ــرداری از فرصــت هــا را توســعه ندهنــد، قربان ــش و بهــره ب و چال
ضعــف هــای خــود مــی شــوند. در کتــاب حاضــر، فراشایســتگی بــه 
ــای  ــارت ه ــه کســب مه ــی شــده اســت ک ــوان ویژگــی ای معرف عن
جدیــد توســط کارکنــان را امــکان پذیــر مــی ســازد. بــه طــور خلاصه، 
ــه  ــده“ ب ــای آین ــه ه ــان در ده ــت کارکن ــای موفقی ــاب ”کلیده کت
دنبــال آن اســت کــه کارکنــان را بــرای موفقیــت در محیــط جهانــی 
ــن کتــاب متخصصــان  ــت آینــده آمــاده نماینــد. مخاطبــان ای پررقاب
حــوزه مدیریــت منابــع انســانی، آمــوزش و بهســازی ســازمانی اســت 
و در مقایســه بــا ســایر کتــاب هــای تدویــن شــده در حــوزه مدیریــت 

معرفی کتاب
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معرفی کتاب

منابــع انســانی دیــدگاه هــای نوینــی در خصــوص اینکــه چــه مهــارت هــا و ویژگــی هایــی بــرای مقابلــه بــا چالــش هــا و تغییــرات ضروری هســتند، 
را ارائــه مــی دهــد. نویســندگان ایــن کتــاب رونالــد آر. ســیمز و جــان جــی. ورز مــی باشــند. ســیمز اســتاد مدیریــت کســب و کار در کالــج ویلیــام 
و مــری اســت و دروس رفتــار ســازمانی و مدیریــت منابــع انســانی را تدریــس مــی کنــد. ســیمز نویســنده و نویســنده همــکار در بیــش از 15 کتــاب 
و 70 مقالــه اســت. ورز مدیــر مرکــز توســعه اقتصــادی و کســب و کار در دانشــگاه آبــورن اســت. وی در حــوزه هایــی همچــون نظریــه روانســجی و 

انــدازه گیــری تدریــس مــی کنــد. 

نام کتاب: راهنمای عملی تدریس علوم در دبیرستان

نویسنده: داگلاس پی. نیوتن

Routledge :ناشر

راهنمــای عملــی تدریــس علــوم در دبیرســتان بــا هــدف پشــتیبانی از 
دانشــجومعلمان، معلمــان، و اســاتید مراکــز تربیــت معلــم در زمینــه 
نحــوه تدریــس علــوم تدویــن شــده اســت. تمرکــز اصلــی کتــاب بــر 
ــه اســاتید،  ــردی و عملــی تدریــس علــوم اســت و ب روی جنبــه کارب
ــب  ــن کس ــا ضم ــد ت ــی کن ــک م ــجومعلمان کم ــان، و دانش معلم
مهــارت هــای اصلــی تدریــس علــوم٫ دانــش و فهــم شــان را در ایــن 
زمینــه افزایــش دهنــد. در واقــع، هــدف اصلــی کتــاب پیــش رو ایــن 
اســت کــه بــه شــما کمــک کنــد تــا بــه تدریــس یــک وجــه فکورانــه 
بیافزاییــد و بــه ایــن ترتیــب پدیــده تدریــس را لــذت بخــش ســازید. 
ایــن کتــاب همــه رهنمودهــا و منابــع مــورد نیــاز اســاتید، معلمــان، و 
دانشــجومعلمان در زمینــه توســعه روش تدریس شــان را در بــر دارد و 
بدیــن ترتیــب بــه آنهــا کمــک مــی کنــد تــا در موضوعــات مختلف در 

موقعیــت هــای گوناگــون تدریــس طــرح درس داشــته باشــند. ویژگی 
هــای مفیــد ایــن کتــاب عبارتنــد از: 

* مطالعات موردی

* نمونه هایی از کار دانش آموزان

* مثال هایی از روش ها و استراتژی های خوب تدریس 

* وجــود فعالیــت هایــی در هــر فصــل برای کمــک به دانشــجومعلمان 
به منظــور تحلیل عملکردشــان

ـــتماتیک  ـــرد سیس ـــک رویک ـــا ی ـــر ب ـــاب حاض ـــه، کت ـــور خلاص ـــه ط ب
قصـــد دارد تـــا چگونگـــی تدریـــس علـــوم را آمـــوزش دهـــد. در 
ـــده  ـــم  تنی ـــت در ه ـــک فعالی ـــوان ی ـــه عن ـــس ب ـــاب، تدری ـــن کت ای
ـــس  ـــد از تدری ـــس، و بع ـــن تدری ـــس، حی ـــل از تدری ـــی قب ـــه گام س
ـــه  ـــه در هم ـــت ک ـــن اس ـــر ای ـــاور ب ـــت و ب ـــده اس ـــه ش ـــر گرفت در نظ
ـــد  ـــز بای ـــوزان نی ـــش آم ـــردی دان ـــای ف ـــاوت ه ـــا تف ـــت ه ـــن فعالی ای
ـــت  ـــارم فعالی ـــا چه ـــول دوم ت ـــن فص ـــود. بنابرای ـــه ش ـــر گرفت در نظ
ـــد و  ـــی کن ـــی م ـــوم را معرف ـــس در عل ـــده تدری ـــم تنی ـــای در ه ه
ـــف  ـــای مختل ـــون روش ه ـــی همچ ـــاوت های ـــود تف ـــم وج ـــل پنج فص
ـــی  ـــای فرهنگ ـــاوت ه ـــق، تف ـــق و ناموف ـــدگان موف ـــری، یادگیرن یادگی
ـــل  ـــوه عم ـــرده و نح ـــی ک ـــوان را بررس ـــوزان نات ـــش آم ـــئله دان و مس
در چنیـــن موقعیـــت هـــا و بافـــت هایـــی را توضیـــح مـــی دهـــد. 
همچنیـــن بـــاور بـــر ایـــن اســـت کـــه بـــاور و نگـــرش معلمـــان و 
اســـاتید در زمینـــه تدریـــس و موضـــوع مـــورد تدریـــس ســـبک 
تدریـــس و رفتارهـــای آن هـــا در فعالیـــت هـــای در هـــم تنیـــده 
ـــن،  ـــد. بنابرای ـــی ده ـــرار م ـــر ق ـــت تاثی ـــدت تح ـــه ش ـــس را ب تدری
ـــت  ـــوم و اهمی ـــت عل ـــه ماهی ـــا ب ـــت ت ـــده اس ـــعی ش ـــل اول س در فص
ـــوم  ـــس عل ـــف تدری ـــای مختل ـــدل ه ـــه شـــده و م ـــوزش آن پرداخت آم
معرفـــی شـــود. بـــاور نویســـندگان بـــر ایـــن اســـت کـــه تدریـــس 
بطـــور عـــام و تدریـــس علـــوم بطـــور خـــاص محـــدود بـــه ســـه 
ـــس نمـــی  ـــد از تدری ـــس، و بع ـــن تدری ـــس، حی ـــل از تدری فعالیـــت قب
شـــود و مســـائل دیگـــری نیـــز وجـــود دارد کـــه خـــواه ناخـــواه تدریـــس 
ـــدگاه،  ـــن دی ـــا ای ـــد. ب ـــی ده ـــرار م ـــر ق ـــوم را تحـــت تاثی اثربخـــش عل
ـــوم،  ـــس عل ـــرد ICT در تدری ـــون کارب ـــائلی همچ ـــم مس ـــل شش فص
ـــوزان را  ـــش آم ـــی از دان ـــت عاطف ـــردی و حمای ـــی ف ـــد و بالندگ رش

ـــد.  ـــی ده ـــرار م ـــه ق ـــورد توج م
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معرفی کتاب

عنوان کتاب: راهنمای عملی تدریس تربیت بدنی در دبیرستان

نویسنده: مارتین هانت

Routledge :ناشر

ـــا  ـــط ب ـــات مرتب ـــیاری از موضوع ـــی بس ـــای عمل ـــاب کاربرده ـــن کت ای
ـــر  ـــاب حاض ـــد. در کت ـــی ده ـــش م ـــی را پوش ـــت بدن ـــوزش تربی آم

ـــود: ـــی ش ـــه م ـــر پرداخت ـــات زی ـــه موضوع ب

* تربیت بدنی و هدف آن چیست؛

ـــی  ـــعی م ـــیر س ـــل دانشـــجومعلم بـــه معلـــم  در ایـــن مس * تبدی
شـــود تـــا بـــه دانشـــجومعلم تفهیـــم شـــود کـــه بایـــد در مســـیر 

آمـــوزش تربیـــت بدنـــی یـــک عامـــل فکـــور باشـــد؛ 

* برنامـــه ریـــزی بلندمـــدت، میـــان مـــدت، و کوتـــاه مـــدت در 
زمینـــه یادگیـــری دانـــش آمـــوزان

ـــت  ـــلامت در تربی ـــت و س ـــل امنی ـــس از قبی ـــف تدری ـــاد مختل * ابع
ـــر  ـــه حداکث ـــوزان، ب ـــش آم ـــت دان ـــای مثب ـــت رفتاره ـــی، تقوی بدن

رســـاندن پیشـــرفت و موفقیـــت دانـــش آمـــوزان؛

* همکاری با سایر معلمان در خارج از کلاس درس. 

ایـــن کتـــاب در چهـــار بخـــش و 13 فصـــل تدویـــن شـــده و هـــر 
فصـــل مشـــتمل بـــر مـــوارد زیـــر اســـت: 

* مقدمه، که هدف و منطق فصل را توضیح می دهد؛

* پیشینه ای از موضوع مورد بحث؛

* مطالعات موردی یا سناریوها؛

* طرح درس/ارزشیابی؛

* تفکر درباره موضوع مورد بحث؛

* تدوین فعالیت های یادگیری برای دانش آموزان؛

* سوالات تفکربرانگیز

ــم و  ــت معلـ ــگاه تربیـ ــاتید دانشـ ــر اسـ ــاب حاضـ ــان کتـ مخاطبـ
دانشـــجومعلمان مـــی باشـــند. بـــه زعـــم نویســـنده کتـــاب، درس 
ـــه دانشـــجومعلم  ـــاب ب ـــن کت ـــج اســـت و ای ـــی بســـیار مهی تربیـــت بدن
کمـــک مـــی کنـــد دانـــش و عشـــق اش بـــه تربیـــت بدنـــی را در 
ـــنده  ـــد. نویس ـــترش ده ـــعه و گس ـــدی توس ـــارت و توانمن ـــب مه قال
ـــم  ـــک معل ـــه ی ـــدن ب ـــل ش ـــرای تبدی ـــه ب ـــت ک ـــد اس ـــاب معتق کت
ـــرش  ـــا و نگ ـــا، باوره ـــودش، ارزش ه ـــد خ ـــجومعلم بای ـــق، دانش موف
ـــا  ـــا و باوره ـــن ارزش ه ـــه ای ـــد چگون ـــد و درك کن ـــش را بشناس های
ـــی  ـــر م ـــوزان تاثی ـــش آم ـــری دان ـــر یادگی ـــع ب ـــه تب ـــارش و ب ـــر رفت ب
ـــک  ـــه ی ـــدن ب ـــل ش ـــیر تبدی ـــنده، در مس ـــاور نویس ـــه ب ـــذارد. ب گ
ـــت  ـــود دارد و در نهای ـــی وج ـــای فراوان ـــش ه ـــش٫ چال ـــم اثربخ معل
ـــاز  ـــا نی ـــب ب ـــود متناس ـــار خ ـــد رفت ـــادر باش ـــد ق ـــجومعلم بای دانش
ـــی  ـــدف غای ـــد و ه ـــر ده ـــت را تغیی ـــت و موقعی ـــوز و باف ـــش آم دان
ـــرای  ـــی ب ـــت بدن ـــجومعلم تربی ـــه دانش ـــک ب ـــز کم ـــر نی ـــاب حاض کت

ـــت.  ـــه اس ـــن نقط ـــه ای ـــیدن ب رس
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معرفی رویدادها و کنفرانس های مرتبط با تدریس، یادگیری و تربیت معلم در سال 2018

WebsiteOrganizationDate/CountryTitle of the Event
https://waset.orgWorld Academy of 

Science, Engineering 
and Technology

November 22-23, 
2018

Singapore

20th Internation-
al Conference 

on Competency 
Based Education, 

Learning and 
Teaching

http://learningdev-
camp.com

University of UtahJune 11-14, 2018

USA

Learning Dev-
Camp

www.ite-c.net Indiana University,
School of Education

August 8-10, 2018

USA

 International
 Teacher Education

Conference
https://waset.org World Academy of

 Science, Engineering
and Technology

June 21-22, 2018

Toronto, Canada

ICTE 2018: 20th 
International Con-
ference on Teach-

er Education
www.eera-ecer.de European Educational

Research Association
June 8-9, 2018

Malta

 International 2018
 Conference on
“Teacher Educa-
tion and Educa-
 tional Research
in the Mediterra-

”nean
www.iises.net International Institute

of Social and Econom-
ic Sciences

June 19-22, 2018

Amsterdam, Neth-
erlands

 5th Teaching and
Education Confer-

ence

https://atee.educa-
tion

Association for Teach-
er Education in Europe

June 7-9, 2018

Bialystok, Poland

Designing Teach-
er Education 

and Professional 
Development for 
the 21th Century: 

Current Trends, 
Challenges and 

Directions for the 
Future

https://atee.educa-
tion

Association for Teach-
er Education in Europe

August 20-22, 2018

Gavle, Sweden

A future for All- 
Teaching for a 

Sustainable Soci-
ety

www.adtelweb.orgAssociation for Devel-
opment of Teaching 

Education and Learn-
ing

July 3-4, 2018

Mauritius

10th International 
Conference on 

Teaching, Educa-
tion & Learning
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معرفی مدیریت بالندگی حرفه ای منابع انسانی

معاونت  زیرمجموعه های  از  یکی  عنوان  به  مدیریت  این  بالندگی حرفه ای:  مدیریت 
نظارت، ارزیابی و تضمین کیفیت دانشگاه فرهنگیان با هدف بهبود کارایی و اثربخشی 
سازمانی از طریق تبدیل افراد به یادگیرندگان خود راهبر، متولی فراهم کردن فرصت 
های بالندگی حرفه ای برای اعضای هیأت علمی و کارکنان دانشگاه است. بدین منظور، 
این مدیریت با اتخاذ رویکرد علمی به آموزش، از یک چرخه چهار مرحله ای متشکل 
از نیازسنجی، تدوین تقویم آموزشی، اجرای دوره های بالندگی، و ارزیابی دوره های 
اجرا شده تبعیت می کند. نقش اصلی مدیریت بالندگی حرفه ای کارکنان، شناسایی 

نیازهای بالندگی حرفه ای منابع انسانی سازمان و برآوردن این نیازهاست.

دکتر رضا کچوئیان ) مدیر بالندگی حرفه ای منابع انسانی(
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