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در راستای توسعه ی حرفه ای و بالندگی تخصصی منابع انسانی دانشگاه  مدیریت بالندگی حرفه ای

خو درا موظف می داند در انتقال دانش وتسهیم  ،اشاعه و ترویج فرهنگ یادگیری سازمانی فرهنگیان و

 روش ها فراهم آورد. یکی از این  ابستر و زمینه لازم رو بهره از تجارب و دستاوردهای علمی دانش 

دانشگاهی ، سمینارها و کنفرانس های ملی و بین المللی  –می تواند شرکت و حضور در مجامع علمی 

 مختلف کسب شود. و موضوعات  در حوزه هامطالب ، تا آخرین باشد

استفاده  "مبنی بر،  437ذیل اقدام شماره 734فعالیت با توجه به نمایه عملیاتی مصوب ، این مدیریت 

ران لاع رسانی و دعوت از مدیاطبهسازی منابع انسانی اقدام به  در بهبود و" ی برون سازمانیظرفیتها از

های مختلف دانشگاه برای بهره مندی از سومین همایش مدیریت منابع انسانی در دانشکده حوزه 

مدیریت تهران نمود . تعدادی از همکاران با پیشنهاد معاونت های دانشگاه توسط این مدیریت ثبت نام 

( 74آذر ماه سال جاری ) 47و  43ی عوت نامه حضور ارسال شد. این کنفرانس در روزهادشده و 

آنچه که در ذیل آمده به این رویداد علمی پرداخته است و سعی شده به دستاورد های این . برگزارشد 

 اشاره شود.  به گونه خلاصه  کنفرانس

با همکاری همه دانشگاههای معتبر کشور اقدام به برگزاری سومین  دانشکده مدیریت دانشگاه تهران

آذرماه  31و  31 یریت منابع انسانی با حضور اساتید و مدیران برتر و به نام کشور درکنفرانس مد

مدیریت منابع انسانی به  37333نمود. همچنین در روز دوم این رویداد بزرگ اعطای جایزه مدل  3131

 .انجام شدسازمان های برتر 

دانشگاه تهران، اظهار کرد: امروز در پور، دبیر علمی کنفرانس مدیریت منابع انسانی دکتر آرین قلی 

ها شده است و برای های اکثر همه مدیران ارشد سازمانکشور مدیریت منابع انسانی یکی از دغدغه

 .دوری منابع انسانی ارتقاء یابشود تا بهرهها به کار گرفته میمدیریت موثر منابع انسانی انواع روش

ی ساختار سازمانی، مهندسی مجدد فرآیندها، مدیریت دانش، سازی، بازآرایی و مهندسوی افزود: کوچک

های تسهیم سود، آموزش، مدیریت های ارتباط با مشتری، برنامههای مشارکت کارکنان، برنامهبرنامه

عملکرد، فرآیند بازخور، طراحی شغل، گردش شغلی، کار تیمی، کار انعطاف پذیر، تسهیم شغل، تنوع 

ط های انگیزشی، تدوین شرح شغل و شرایسی منابع انسانی، طراحی سیستمآموزی، مانیتورینگ، حسابر

ها های ایمنی، امنیت، بهداشت، محیط و ارگونومی همگی از تکنیکاحراز، سیستم رشد و ارتقاء، برنامه

 .روندهایی هستند که برای اثربخشی مدیریت منابع انسانی بکار میو روش
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گیری از یک مدل ها در این زمینه، عدم بهرهاز نقاط ضعف سازمانپور در ادامه تاکید کرد: یکی قلی

برای پاسخگویی به  37333هاست. مدل ها و سیستمیکپارچه و منسجم برای به کار بردن این تکنیک

این مساله ایجاد شده است تا بتواند بطور یکپارچه و منسجم همه فرایندهای منابع انسانی را آسیب 

ها را در جهت استقرار و ارتقای آنها یاری کند. بر اساس ها را ارزیابی و سازمانشناسی و اثر بخشی آن

د ها و اقدامات بهبوتوان وضعیت موجود مدیریت منابع انسانی را بررسی نموده و پروژهمی 37333مدل 

ل را در او توسعه آنها را فراهم کرد، فرایندهای منابع انسانی را استاندارد کرد و یک فرهنگ تعالی و کم

 .سازمان ایجاد کرد

آخرین  بررسی های کسب وکار،های منابع انسانی در بنگاهبر اساس این گزارش، بررسی چالش

 صینمتخص و پژوهشگران تجارب تبادل و تعامل دستاوردهای علمی و اجرایی حوزه مدیریت منابع انسانی،

 و عهتوس و ارتقا و کشور هایسازمان در انسانی منابع مدیریت هایتکنیک توسعه انسانی، منابع حوزه

 شوندحسوب میم انسانی منابع مدیریت کنفرانس اهداف جمله از انسانی منابع دانش ترویج

 اهداف کنفرانس

  بررسی چالش های منابع انسانی در بنگاههای کسب وکار 

 بررسی آخرین دستاوردهای علمی و اجرایی حوزه مدیریت منابع انسانی 

 تجارب پژوهشگران و متخصصین حوزه منابع انسانی تعامل و تبادل 

 توسعه تکنیک های مدیریت منابع انسانی در سازمانهای کشور 

 مدیریت منابع انسانی در سطح ملی :حور اولم

 بررسی عوامل جامعه شناختی، تاریخی، اقتصادی و سیاسی موثر بر مدیریت منابع انسانی و رفتار سازمانی .4

 انسانی در سطح ملی و وزارتخانه های دولتیبرنامه ریزی منابع  .2

 نقش استراتژیک مدیریت منابع انسانی در تحقق اهداف جامعه و حرفه ای گرایی در مدیریت منابع انسانی .3

بررسی علل و پیامدهای بکارگیری روشهای مکانیکی زود بازده و پیاده سازی فرآیندهای منابع انسانی بدون  .7

 توجه به بافت کشور

 (عمومی غیر دولتی و شرکت ها مدیریت منابع انسانی در سطح سازمان ها )هلدینگ ها، نهادهای محور دوم:

 همسو سازی استراتژیهای مدیریت منابع انسانی با استراتژیهای سازمان .4

 نقش مدیریت منابع انسانی در رهبری کلان سازمانی و طراحی ساختار سازمانی .2

 سازی در حوزه منابع انسانی مدل های تعالی منابع انسانی و استاندارد .3

بررسی فرآیندهای منابع انسانی) گریدینگ شغل و شاغل، حقوق و مزایا، مدیریت عملکرد، مربی گری،  .7

 ( …و انسانی منابع حسابرسی و ریسک ، استعداد مدیریت  جانشین پروری،

بررسی ویژگی ها و نگرش های شغلی و سازمانی)رضایت شغلی، تعهد سازمانی، هویت  .5

 (…سازمانی، تعادل کار و خانواده، مدیریت انگیزش و
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، کرامت انسانی و پیامد های رهبری اخلاقی در (EVC)مدیریت اخلاق، ارزشها و فرهنگ سازمانی .6

 سازمان ها

 کاربرد علوم شناختی در مدیریت منابع انسانی و رفتار سازمانی .1

 کاربرد روانشناسی مثبت در مدیریت منابع انسانی .8

 پویایی های گروهی و ارزیابی عملکردتیمی و رفتار گروهیکار تیمی ،  .3

 قدرت و ارتباطات سازمانی و مذاکرات سازمانی .31

مدیریت منابع انسانی در شرایط رکود و بحران، منابع انسانی و تحول در سازمان و تحولات آینده منابع  .33

 انسانی در عصر دیجیتال

 مدیریت مهاجرت داخلی و خارجی کارکنان .31

 :  موضوع برگزیده های  ارائه دهندگان وتعدادی از 

 سخنرانیضوعات مو
 

 

 

 

 

 

 
 
 

 عوامل موفقیت :

 ایجاد رویکرد  فرایند گرا در فعالیت های دانشگاه 

 توانمنسازی کارکنانو پیاده سازی فرایند های یجهت آموزش و  طراحی

 توسعه مکانیزاسیون فرایند های دانشگاه با نگاه جامع 

 طری و پیاده سازی سیستم مدیریت اسناد جامع دانشگاه

ها با همکاری خبرگان جهت یکسان سازی فعالیت دیناتوسعه دستور العمل فر

 مختلفها در واحد ها ونفرات 

 طراحی و پیاده سازی سیستم تدارک و کارپردازی تخصصی  

 • :ارتباط مدیریت با کارکنان

صدای رهبران سازمان در مورد اهداف و ارزشها باید مرتبا در گوش کارکنان زمزمه  

 کند. 

ژواک تکرار و پ( مستقیم سرپرستان و میانی مدیران) مراتب لهاین پیام باید از طریق سلس 

شار را تقویت ف یهان فرآیند نقش ایستگاه ای در میانی ومدیران باشد تهداش

  • .دیده و شنیده شودگفتار ورفتار مغایر با این پیام نباید  ته باشند. داش
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 ایجاد انسجام بین نسلی از طریق :

 *ساعات کار انعطاف پذیر        *  رهبری بجای مدیریت    * ایجاد مراکز نوآوری 

تیم های کاری مشترک وترکیبی           * غنی سازی شلی و تفویض اختیار         * جلسات 

خارج از محل کار           * نظام ارتقای افقی               * منتورینگ                * الکترونیکی 

 کردن 

 آموزش دو طرفه و غبر رسمی 

که آفریننده ن سازمانی است ه باشد ، ساخت برازنده آیندبهترین راه برای ساختن سازمانی که 
 . گری همل تجربه کارکنان باشد 

 در مدیریت تجربه کارکنان، به دنبال مدیریت وهمسویی انتظارات کارکنان هستیم . 

 

 بیش از هر چیز باید بدانیم که تعدیل با اخراج که نوعی تنبیه است فرق

 د . دار

تعدیل یک فرصت برای انتقام جویی و تسویه نیست بلکه یک اقدام مدیریتی 

 است . کسانی باید به اجبار از سر سفره برخیزند تا سفره برقرار بماند. 
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 وزیر معیار ها ی مدیریت استراتژیک منابع انسانی در اولویت بندی معیار ها 
 : خبرگان نظر از دانشگاه

 منابع انسانی استراتژیک تاثیرگذارمدیریت شاخصینبالاتر
 هاي سیستم طراحی معیاریرز دانشگاه در

 درتحلیلی تفکر ،زیر معیارشده کسب هاي مهارت گزارش
 انتخاب و عادلانه رفتارهاي معیار یرز و دوم رتبه
همچنین  .باشد یم سوم رتبه در انسانی منابع اقدامینبهتر

 در نیز کارکنان دانشگاه یاستخدام هاي آزمون زیر معیار
 است.  گرفته قرار آخر یتاولو

 

3Quickcompassion tips :  

Always check you intention 

Ask yourself: how can I  be of benfite? 

Random act of kindness. 

 

 از که است ساختاری سازی بستر نیازمند سازمانی   ظرفیت توسعه
 انسجامیشافزا با یطشرا ینا سازی وفراهم کند پیروی یاپو ییالگو
 یشافزا ،ییگرا تمرکز کاهش رسمی، غیر ارتباطات کارکنان، ویریت مد

 مناسب انطباق ییتوانا یشافزا با سازمانی عملکرد بهبود و ،بازخورد
 می گردد. میسر آنها، به واکنش و باتغییرات 
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بسیاری از موانع ومشکلات در مدیریت منابع انسانی عدم وجود 

و رزشها ا، هاباورتکنیک ها و امکانات اقتصادی نیست، بلکه ریشه در 

 دارد.  اجتماعیو  فرهنگ سازمانی
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 تغییرپارادیم از آموزش به یادگیری در سازمان 

 برخی از تکنیک های پایه ای رفتار سازمانی 

 *گوش دادن       * فعال بازخوردهی     * دیالوگ 

 غفلت از پیچیدگی روابط میان سیستم ها ، سازمان هارا به شدت تهدید می کند .

 تفکر سیستمی یکی از شاخص های دیدگاه پیچیدگی است.

جاد نمی ای استانداردو بر مبنای  دستوریپیام تفکر پیچیدگی ، جهت دهی مناسب به سازمان است که 

 شود. 
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 ران دانشگاه فرهنگیان در کنفرانسحضور مدیران وهمکا
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 دیدگاه همکاران شرکت کننده :

از همکاران محترم شرکت کننده در همایش درخواست شد نظرات خود را بازخورد دهند ، از نظرات 

 دریافت شده ، دیدگاه ذیل جامعتر بود. 
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